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Forord

Det er Lolland Kommunes grundholdning:

e At det enkelte menneske har en forpligtelse til at udnytte egne ressourcer og dermed tage vare pa
sig selv og/eller sin familie, s meget de kan og sa laenge de kan.

e At traening og hjeelp til selvhjzelp giver borgerne det bedste grundlag for en uafhangig og selvhjulpen
hverdag

e At den rehabiliterende tilgang er arbejdsmetoden og dermed det grundlaeggende princip i mgdet med
borgeren

Det er Lolland Kommunes overordnede malsaetning, at der tilvejebringes et s& sammensat og nuanceret
tilbud som muligt.

Det er malet:

e At deri forhold til borgeren skabes helhedsorienterede lgsninger af hgj faglig kvalitet, med hgjest
fleksibilitet og valgfrihed inden for de givhe rammer.

For de borgere, hvor helbredet - midlertidigt eller lzengerevarende - svigter, har vi som kommune en
seerlig forpligtelse til at yde ngdvendig indsats, s& borgerens hverdagsliv fungerer igen. Hvis der szettes
rettidigt ind med de relevante og forngdne tilbud, hvad enten det drejer sig om traening, sygepleje,
personlig pleje, praktisk hjaelp, boligsituation med mere, opnds der en forebyggende effekt og borgeren
kan forblive uafhangig af hjeelp laengst muligt, eller genvinde egne ressourcer gennem tilbuddene.

Der er naturligvis bade rettigheder og pligter for den enkelte borger. Ud over retten til at modtage
sygepleje, treening, stotte eller hjeelp i dagligdagen, ndr den enkelte er blevet visiteret, har man ret til at
blive respekteret som borger med forskellige behov og gnsker.

P& samme made har borgeren pligt til at indgd som en aktiv og ansvarlig samarbejdspartner - blandt
andet i forbindelse med visitering og tilrettelaeggelse af den efterfglgende indsats og opfalgningen pa
den. Det er herunder vigtigt at hjemmet kan fungere som en arbejdsplads for de medarbejdere, der skal
yde service.

Tryghed og trivsel opnas i faellesskab. I den forbindelse er de pargrende, og det gvrige sociale netvaerk -
herunder frivillige - af stor betydning, idet de kan yde en speciel og uvurderlig indsats, i relation til at
sikre borgere med behov for sygepleje, traening, stgtte eller hjeelp, en god dagligdag uanset boform.
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Indledning

Formalet med kvalitetsstander er at omsaette lovgivning til konkrete indsatser, sdledes at:

e Der er tydelig sammenhang mellem det politisk fastsatte serviceniveau og de indsatser der leveres
til borgeren, blandt andet ved at der redeggres for indsatsernes indhold og omfang, som dermed er
med til at synligggre det kommunale serviceniveau.

Borgerens rettigheder og pligter er tydelige.
Kvaliteten er beskrevet.

Kvalitetsstandarderne er et fagligt redskab, som danner rammen om det daglige samarbejde i forbindelse
med tildeling og levering af indsatser.

Kvalitetsstandarderne er sdledes primaert et internt arbejdsredskab henvendt til sagsbehandlere,
visitatorer, visiterende sygeplejersker, leverandgrer, professionelle samarbejdspartnere samt politikere.
Kvalitetsstandard og indsatsbeskrivelser kan udleveres til borgerne efter gnske og der udarbejdes
Isbende mere overskuelige og laesevenlige serviceinformationer, indeholdende beskrivelser af de
kommunale serviceydelser pa omradet.

I dette materiale findes Lolland Kommunes kvalitets standard for Sygepleje jeevnfgr Sundhedsloven §
138.

Overordnede kvalitetsmal, veerdier og principper

At borgeren:

« oplever en helhedsorienteret, malrettet og faglig kvalificeret indsats, ved kontakt til henholdsvis
visitation og sygepleje

o rehabiliteres og/eller ydes sygepleje, med fokus pd anvendelse af egne ressourcer, sdledes at
borgeren kan genskabe eller udvikle fzerdigheder eller vedligeholde disse

o stgttes og vejledes i sundhedsfremmende og forebyggende aktiviteter
oplever at indsatsen, i videst muligt omfang, tilrettelaegges og leveres i et samarbejde med
sygepleje, s& borgerens selvbestemmelse, normer og hverdagsliv respekteres, bevares og styrkes.

Lovgivning
Lolland Kommune handler med hjemmel i Sundhedsloven, som er Lolland Kommunes overordnede
ramme, der angiver krav og kriterier for indsatserne.

Iflg. Sundhedsloven § 138 er Lolland Kommune forpligtet til at yde vederlagsfri hjemmesygepleje, efter
lzegehenvisning, til personer med ophold i kommunen.

Sundhedsloven (retsinformation.dk) - 5. september 2024

Akutsygepleje varetages efter Kvalitetsstandarder for kommunale akutfunktioner (sst.dk)

Formal

Formalet med sygepleje efter Sundhedsloven § 138 er at forebygge sygdom, fremme sundhed samt yde
sygepleje, behandling, rehabilitering og palliation til borgere, der har behov for det.

Malgruppe

Borgere der:

er henvist til Sygepleje efter laegeordination

e eririsiko for at blive indlagt eller genindlagt
efter en individuel vurdering, har begraensninger i forhold til at varetage de behandlingsmaessige
opgaver og der ikke er andre tilbud, der kan daekke borgerens behov
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e har behov for stgtte, vejledning og/eller oplaering med henblik pa at mestre egne
behandlingsmaessige opgaver.

Det gaelder dog for de fleste af indsatserne, at der kraeves en leegeordination fgr behandling eller
undersggelse, men der kan vaere situationer hvor borger, pargrende, hjemmeplejen, sygeplejen med
flere kan henvende sig til Visitation - Aldre & Sundhed med henblik pa sygepleje.

Vurdering af sygepleje sker pa basis af opdaterede helbredsoplysninger og medicinstatus, samt diagnoser
fra sygehus og/eller lsege samt ud fra en konkret, individuel sygeplejefaglig vurdering, herunder
vurdering af:

borgerens behov i relation til den samlede helbredssituation

hvilken indsats borgeren har behov for

hvilke faglige kompetencer indsatsen kraever

hvor indsatsen skal ydes — som udgangspunkt i sygeplejeklinikkerne
indsatsens varighed, hyppighed samt evaluering af indsatsen.

Feriegaester i og ud af kommunen, med behov for sygepleje

Ferieophold (i Danmark) uden for Lolland Kommune:

Borgere, som er visiteret til sygepleje i Lolland Kommune, er berettiget til at fa leveret hjzelp i landets
gvrige Kommuner, ved ferieophold, familiebesgg med mere.

Borgere der modtager bade personlig og praktisk hjaelp og sygepleje skal henvende sig til Visitation -
fldre & Sundhed, som bestiller hjaelpen i Feriekommunen.

Borgere som kun modtager sygepleje skal henvende sig til Team Sygepleje, som bestiller hjeelpen i
Feriekommunen.

Det er rammen for sygepleje i Feriekommunen der er geeldende under opholdet.

Ferieophold i udlandet:

Borgere, som er visiteret til sygepleje i Lolland Kommune, som skal pa ferie eller andet ophold i udlandet,
kan ikke medtage sygeplejeindsatserne.

Borgere fra andre Kommuner pa ferieophold i Lolland Kommune:

Borgere, som er visiteret til sygepleje i deres hjemkommune, er berettiget til at fa leveret hjaelpen i
Lolland Kommune. Borgeren skal henvende sig i egen Kommune, som bestiller hjeelpen i Lolland
Kommune. Det er serviceniveauet i Lolland Kommune der er gaeldende under opholdet.

Ferieophold inden for egen Kommune:

Borgere som er visiteret til sygepleje i Lolland Kommune, kan ved ferieophold eller andet ophold, inden
for Lolland Kommune, fa leveret sygepleje det sted de opholder sig. Borgeren skal henvende sig til
leverandgr, som videregiver sygeplejeindsatsen til den leverandgr der leverer sygeplejen i det omrade
borgeren tager ophold i.

Afggrelser efter Sundhedsloven

Der forefindes ikke szerbestemmelser vedrgrende afggrelser efter Sundhedsloven, hvilket betyder at
visitation til sygeplejeindsatser efter Sundhedsloven ikke meddeles borgeren skriftligt.

Vejledning om klagemuligheder

I forhold til indsatser, der leveres efter Sundhedsloven, er det lzegen (praktiserende eller fra sygehus),
der har ordinationsretten.
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Lolland Kommunes fastlagte serviceniveau for sygepleje efter Sundhedslovens § 138 kan eventuelt
medfgre afslag pa levering af den ordinerede indsats, s&fremt indsatsen ikke er omfattet af gaeldende
kvalitetsstandard.

Der kan ikke klages over Lolland Kommunes serviceniveau efter Sundhedslovens § 138.
Klager over autoriserede sundhedspersoners fejl i behandlingen rettes til:

Styrelsen for Patientsikkerhed

Telefon: 72 28 66 00

Mail: stps.@stps.dk

Styrelsen for Patientklager

Telefon: 72 33 05 00

I gvrigt henvises til Klagemulighed og vejledning pa Borger.dk

Ved gnske om aktindsigt rettes henvendelsen til Visitation - Aldre & Sundhed.

Dokumentation

I Lolland Kommune anvender bdde visitation og leverandgr dokumentationsredskabet Fzelles sprog III
(FS III).

FSIII har som siden 1. januar 2018, vaeret pa finansloven og er dermed obligatorisk for alle kommuner i
Danmark at bruge, som en falleskommunal metode for, hvordan borgerdata skal dokumenteres og
registreres. FS III er rettet mod det kommunale aldreomrade, borgere der modtager hjeelp, omsorg,
pleje og behandling i henhold til servicelovens § 83 (personlig og praktisk hjaelp), § 83a (rehabilitering),
§84 (aflastning og aflgsning) og §86 (traening), samt sundhedslovens §138 (hjemmesygepleje).

Data udveksles via EOJ internt i kommunen mellem medarbejdere, mellem kommuner, med sygehuse og
med praktiserende laeger.

FS III giver et overblik over den visiterede borgers behov, ressourcer og den indsats der leveres.
FS III bestdr af tre grundelementer:

1. En generisk procesmodel, der danner grundlag for en ensartet dokumentationspraksis.
Anvendelse af denne model betyder at dokumentationen genanvendes og opdateres af bade
myndighed og leverandgr.

2. Tilstand - udtrykker borgerens funktions- eller helbredsmaessige situation pa et givent tidspunkt.
Uanset lovgivning, funktion og fag anvendes det samme begreb og den samme tilgang til
beskrive, hvad der ligger til grund for en bevilling af kommunale indsatser.

3. Strukturerede og klassificerede oplysninger, der dokumenteres i felter ud fra en raekke definerede
valgmuligheder eller som fritekst, er med til at optimere dokumentation, informationssggning og
udveksling. Der dannes pa den made grundlag for at genanvende og opdatere oplysninger.

I henhold til Sundhedsloven skal det udredes, om en borger har potentielle og/eller aktuelle problemer
inden for de 12 sygeplejefaglige problemomrader. Det skal dokumenteres, at der inden for
problemomraderne er taget stilling til om borgeren; ikke har et problem, har et potentielt problem eller
har et aktuelt problem. Safremt borgeren har et aktuelt problem, skal de relevante helbredstilstande
udredes.

Den sygeplejefaglige udredning resulterer i, at de aktuelle problemer dokumenteres i helbredstilstande,
og de potentielle problemer dokumenteres p& omradeniveau.

I FSIII er helbredstilstandene grupperet efter de 12 sygeplejefaglige problemomrader, der er defineret i
Sundhedsstyrelsens “"Vejledning om sygeplejefaglige optegnelser”.
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Indevaerende indsatskatalog er bygget op over de 12 sygeplejefaglige problemomrader, samt hver
indsats indledes med “Fzelles sprog III - obligatorisk ramme” som er hentet fra FSIII.

Tiden til dokumentation, er inkluderet i den tid der visiteres.

Levering af sygepleje

¢ Indsatsen tilrettelaegges ud fra den enkelte borgers behov og forudsaetninger i samarbejde med
borgeren og eventuelt de pargrende, jeevnfgr Lovgivningen, Lolland Kommunes ramme for sygepleje
samt overordnede veerdier.

e Ved udfgrelse af indsatserne er leverandgr forpligtet til at medinddrage borgerens ressourcer, i stgrst
muligt omfang, inden for den, af kvalitetsstandarden, givne ramme.

e Desuden skal der seaettes fokus p& sundhedsfremme og sygdomsforebyggelse.
Den visiterede sygeplejeindsats ydes som udgangspunkt, , pa en af Lolland Kommunes
sygeplejeklinikker.

Sygeplejeklinikkerne i Lolland Kommune

Det vil altid vaere udgangspunktet at borgere med visiterede sygeplejeindsatser, skal tage til naermeste
sygeplejeklinik for at modtage indsatsen. Borger skal have nedsat fysisk og/eller mentalt funktionsniveau
i en grad, der ggr det umuligt at transportere sig selv, eller benytte offentlige transportmidler hvis
indsatsen skal udfgres i borgernes hjem.

Hvis sygeplejeindsatsen er af en karakter, der ikke ggr det muligt at udfgre den i klinikken, udfgres
indsatsen i borgerens hjem.

Overdragelse af sygeplejeindsatser

En sygeplejeindsats kan overdrages fra en sygeplejerske til social- og sundhedsassistent, hvis
sygeplejeindsatsen ligger inden for de pakraevede kompetencer for at udfgre indsatsen.

Overdragelse af en sygeplejeindsats er ikke automatisk en “borgeroverdragelse”. Dette betyder, at nogle
indsatser hos en borger kan vaere overdraget fra sygeplejerske til social- og sundhedsassistent mens
andre sygeplejeindsatser, hos den samme borger, fortsat varetages af Sygeplejen.

Skarmbesgg

Efter en sygeplejefaglig vurdering vil udvalgte indsatser overgd, som et led i rehabiliteringen, til
skaermbesgg/virtuel pleje hvor borgeren "besgges” via en skaerm, som erstatning for et eller flere fysiske
bes@gg. Skaermudstyr, instruktion til at anvende skaerm samt eventuelt udstyr; for eksempel
medicinbokse, maleudstyr med mere skal vaere til stede ved skaermbesgg.

Hjaelpen vil som udgangspunkt blive visiteret som fysiske besgg farst, hvor det lgbende vurderes om
indsatsen kan overga til skeermbesgg/virtuel pleje, ud fra den enkelte borgers fysiske og mentale
funktionsniveau.

Tvaerfaglig konference

Efter en sygeplejefaglig vurdering vil der blive afholdt tveerfaglige konferencer/borgerkonferencer i
forhold til enkelte borgerforlgb.

Borger, som har brug for hjzelp til at f& deres medicin dispenseret i doseringsaesker vil, som
udgangspunkt, blive tilbudt dosispakket medicin, hvis vi vurderer, at de er egnede til denne
leveringsform. Om en borger er egnet til dosispakket medicin, vurderes endeligt af borgerens laege.

Dosispakket medicin er sdledes fgrstevalg i Lolland kommune.

Krav til Leverandgren

Medarbejderen skal anvende gaeldende retningslinjer og procedurer for udgvelse af sygepleje. Disse
omfatter bade nationale og lokalt udarbejdet.

Sygepleje under Sundhedsloven §138 udfgres af:
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e Sygeplejerske
e Social- og sundhedsassistent for at lgse de overdragede indsatser
e Social og sundhedshjaelper for at Igse indsatser der visiteres direkte — kaldet niveau 3 indsatser

Herudover skal medarbejder:

e kende og anvende dokumentationsredskabet FS III den elektroniske omsorgsjournal (EOJ) efter
Sundhedsstyrelsens retningslinjer (bekendtggrelse og vejledning) for dokumentation.

¢ anvende Kommunens IT-system, til brug for dokumentation, registrering, informationssggning samt
kommunikation med videre, i forbindelse med Igsning af opgaver for Kommunen

e overholde tavshedspligten

e baere synligt ID- kort med billedlegitimation, navn, stilling og team tilknytning

e kende og arbejde loyalt ud fra Lolland Kommunes ramme for sygepleje, som er beskrevet i
kvalitetsstandard

e kunne arbejde p3 tveers af faggraenser opsgge faglig sparring

e kunne skrive og tale dansk

o kunne handtere borgeres forskelligartede holdninger samt etniske tilhgrsforhold

e vaere bekendt med relevant lovgivning samt overholde Arbejdsmiljgloven

e kunne risikovurdere arbejdsgange i henhold til patientsikkerhed og kunne drage laering af de

utilsigtede haendelser.

Medarbejdernes arbejdsmiljo nar sygeplejeindsatser ydes i
borgers hjem

Ifolge Bekendtggrelsen om kvalitetsstandarder, er den enkelte arbejdsgiver forpligtet til at falge op pa
udviklingen i arbejdsmiljgindsatsen. Arbejdsgiveren er ifglge lovgivningen ogsa forpligtet til at sikre
medarbejderne et godt og sundt arbejdsmiljg.

Medarbejderne er omfattet af Arbejdsmiljgloven uanset hvor arbejdet udfgres, det vil sige, at borgeren
har pligt til at sgrge for rigtige og hensigtsmaessige arbejdsredskaber og arbejdsforhold.

Der skal pd baggrund heraf, udarbejdes en Arbejds Plads Vurdering (APV) af leverandgren, som
dokumenteres i EOJ, og i sammenhang hermed vil borgeren mundtligt blive gjort opmaerksom pa
eventuelle zndringer eller forbedringer, der er pakraevet, for at medarbejder kan udfgre opgaverne pa en
sikkerheds- og sundhedsmaessig forsvarlig made.

Det kan vaere ngdvendigt at installere hjeelpemidler og mgblere om, s den ngdvendige hjzelp i hjemmet
kan ydes. Der kan veere tale om plejeseng, terapeut skammel til brug ved sarbehandling med mere.

Borgeren skal sgrge for, at personalet har let adgang til hjemmet. Der skal veere udvendigt lys, og om
vinteren skal sne vaere ryddet veek til dgren. Husdyr skal vaere lukket ude, eller inde i et andet rum, sa
personalet uhindret kan udfgre arbejdet.

I henhold til “Lov om rggfri miljger” § 12, er det i Lolland Kommune en betingelse for udfgrelsen af
indsatsen/hjalpen, at der ikke ryges i hjemmet mens medarbejdere udfgrer opgaver i hjemmet - dette
uanset hvilken indsats der er tale om.

Det skal bemaerkes at leverandgren kun er forpligtet til at levere indsatsen pa de praemisser, som
hjemmet muligggr, og efterfglgende orientere Visitation- Aldre & Sundhed ved uregelmassigheder.

Borgeren skal give Leverandgren besked, hvis borgeren ikke er hjemme eller ikke mgder til et aftalt
bes@gstidspunkt. Udebliver borgeren, tilsendes borgeren evt. en ny tid, hvis det ikke er muligt at f3
kontakt pr. tIf. Der kan ud fra en individuel faglig vurdering, tages beslutning om, at ops@gge borgeren
evt. i samarbejde med politiet, sdfremt der skal skabes adgang til borgens bolig med Idsesmed.

Forventninger til borgeren

At borgeren:

e er indforstdet med at APV-hjeelpemidler er udl@nt af kommunen og skal tilbageleveres, ndr APV
hensynet ikke laengere er tilstede
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e giver leverandgren besked og gerne senest kl. 13.00 dagen fgor, s&fremt borgeren er forhindret i at
modtage det planlagte besgg i eget hjem eller at mgde i klinikken.

Beredskab

Almindeligt beredskab sygepleje i Lolland Kommune:

Sygehuse og laeger kontakter Lolland Kommune pr. telefon eller via EOQJ hele dggnet i hverdage, weekend
og helligdage.

Akutplads

Lolland Kommunes udekgrende akutsygeplejerske kan kontaktes og vil efterfglgende afleegge besgg hos
borger med henblik pd en vurdering af det videre forlgb, herunder eventuelt ophold pd en akutplads.

Sygehus og praktiserende lzege kan anmode om Akutpladserne direkte og bede om at f& en borger
‘indskrevet’. Det er dog essentielt at det sker pa baggrund af en visitation til kommunens tilbud
Henvendelse kan ske hele dggnet.

Sygeplejens rolle ved akut behov for midlertidig bolig eller personlig og praktisk hjselp

Her henvises til Kvalitetsstandarden for Lov om Social Service §§ 83, stk. 1 og 2, 84 stk. 2.

Force majeure situationer

Ved force majeure situationer som snestorm, strejker, pandemier eller andet kan sektorchefen og
kommunaldirektgren beslutte omfanget af ngdberedskab.
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Indsatskatalog Sundhedsloven § 138

Udredning, undersggelse, opfelgning og koordinering

e Sygeplejefaglig udredning
e Supplerende udredning
e Opfolgning
e Koordinering
e Undersggelse og maling af veerdier
Emne Beskrivelse
Forklaring Enkeltindsatser der anvendes til at udrede, undersgge, folge op pa eller

koordinere indsatsomrader i forhold til borgerens helbredssituation,
eksempelvis inden opstart eller overdragelse af sygeplejeindsatser.

Indsatserne fglger krav i Vejledning om sygeplejefaglig journalfgring - VEJ
nr 9473 af 25/06/2024

om journalfgring af det som har betydning for borgerens nuveerende
tilstand/situation og fortsatte pleje og behandling.

Udredning, undersggelse, opfglgning og koordinering vedrgrende
helbredstilstande inddeles i 12 sygeplejefaglige problemomrader:

e Funktionsniveau
Bevaegeapparatet
Ernaering

Hud og slimhinder
Kommunikation
Psykosociale forhold
Respiration og cirkulation
Seksualitet

Smerter og sanseindtryk
Sgvn og hvile

Viden og udvikling
Udskillelse af affaldsstoffer

Lolland Kommune, Aldre & Sundhed, Godkendt politisk 28. september 2022.
- Revideret januar 2025 Side 11 af 68


https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9473
https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2024/9473

Emne Beskrivelse

Faelles Sprog III - Sygeplejefaglig udredning:

obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter en systematisk indsamling og analyse af data om
borgerens aktuelle og potentielle helbredstilstande inden for de 12
sygeplejefaglige problemomr8der.”

Supplerende udredning:

“Indsatsen omfatter en supplerende og mere dybdeg8ende udredning af en
konkret helbredstilstand,; for eksempel en erneerings-,
hukommelsesproblematik, fald eller smerter.”

Opfglgning:

“Indsatsen omfatter en systematisk opfalgning p8 borgerens
helbredstilstande, forventede helbredstilstande og fastsatte mél for
indsatser. Det skal vurderes, om der skal fortsaettes, aendres, afsluttes eller
udredes p8 ny. Opfolgning p8 helbredstilstande inddeles i 12
sygeplejefaglige problemomr8der.”

Koordinering:

“Indsatsen omfatter en systematisk koordinering af kommunale og
tveersektorielle aktorers indsatser til borgeren,; for eksempel hjemmehjeelp,
sygepleje, treeningsenhed, praktiserende leege, ambulatorium og sygehus.”

Undersggelse og maling af veerdier:

“Indsatsen omfatter leegeordineret undersggelse af urin, afforing, samt
méling af blodsukker, temperatur, blodtryk, puls.”

Sygeplejefaglig udredning

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sygeplejefaglige problemomrader - bade aktuelle og
potentielle - udredes og (re)vurderes ndr ngdvendigt, saledes at
eventuel indsats/indsatser samlet set kan malrettes,
igangsaettes, justeres og/eller fglges op pa.

Kriterier for tildeling af ¢ Kendte borgerforlgb, der i forvejen modtager pleje og

indsatsen behandlingsindsatser, men hvor der er sket vaesentlige
ndringer i helbredstilstand.

e Ukendte borgerforigb, hvor der er brug for at f3 afdaekket og
vurderet aktuelle helbredsproblemer.

For begge typer af forlgb gaelder:

e I tilknytning til en ordination fra laege.

e Ved indskrivning i midlertidig bolig.

e Ved indflytning i plejebolig.

e Herudover kan visitator traeffe afggrelse om en
sygeplejefaglig udredning.
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Emne

Beskrivelse

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Ved samtale med borger og relevante samarbejdspartnere:

e Afdaekke generelle oplysninger med fokus pa
helbredsoplysninger herunder aktuel medicin og/eller gvrige
behandlinger.

o Identificere og vurdere aktuelle og potentielle
helbredsproblemer.

Seerlige forhold

e Ved en ordination fglger levering af en sygeplejefaglig
udredning tidspunktet for indsatsens opstart.

Folgende indgar ikke i indsatsen:

Fysisk undersggelse pa kropsniveau.

Undersggelse af kognitive og/eller psykiske problemer.
Afdaekning af sociale udfordringer.

Maling af veerdier.

Udarbejdelse af en APV.

Planlzegning af eventuelle efterfglgende sygeplejeindsats/er.
Oprettelse af Handlingsanvisninger.

Lgbende evaluering af en konkret indsats.

Vejledende visitation

Tid:

A: 30 Minutter

e Sygeplejefaglig udredning — Nyopstartet Niv. 3 indsats/er
hos kendte borgere

e Sygeplejefaglig udredning — Sygeplejeklinik ikke komplekst
behandlingsforlgb

e Sygeplejefaglig udredning — Hjemskrivning fra midlertidig
bolig

e Sygeplejefaglig udredning - Ved ikke-vaesentlige sendringer
af behandlingsforlgbet i forbindelse med udskrivelse

e Opfelgning pa dosispakket medicin hver 3 maned

B: 60 Minutter

e Sygeplejefaglig udredning — Nyt sygeplejeforlgb

e Sygeplejefaglig udredning — Sygeplejeklinik komplekst
behandlingsforigb

e Sygeplejefaglig udredning - Indflytning fra hjemmet til
plejebolig

e Sygeplejefaglig udredning - Ved vaesentlige andringer af
behandlingsforigbet i forbindelse med udskrivelse

C: 90 minutter
e Sygeplejefaglig udredning — Komplekst behandlingsforlgb

Hyppighed:

Engangsindsats

Varighed:

Visiteres med slutdato 7 dggn
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Supplerende udredning - screening af konkret helbredsproblem

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At uddybe et identificeret helbredsproblem eventuelt ved hjzelp
af et screeningsredskab.

Kriterier for tildeling af Borger med sygeplejeindsatser, hvor der efter en periode
indsatsen vurderes at veere behov for en supplerende udredning.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Ernaeringsscreening
Faldscreening
Tryksarsscreening

Screening i forhold til smerte
Screening for delir

Saerlige forhold e Supplerende udredning - screening skal veere kombineret
med en indsats vedrgrende en helbredstilstand, der er brug
for at screene.

e I forbindelse med den fgrste screening lzegges en plan for
den fortsatte/lgbende monitorering.

e Hvis igangsatte indsatser varetages indenfor servicelovens
rammer skal der visiteres en ‘Opfglgning’.

Vejledende visitation Tid:
30 - 60 minutter

Hyppighed:

Engangsindsats

Varighed:

Visiteres med slutdato 7 daggn

Opfolgning — helbredssituation

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sikre en systematisk og kontinuerlig opfglgning pa den
generelle helbredssituation. Herunder at vurdere sammenhange
mellem klager/symptomer, adfaerd og objektive kliniske fund.

Kriterier for tildeling af Borgere med igangveerende sygeplejeindsatser og hvor der er
indsatsen vaesentlige a&ndringer i den samlede helbredssituation.
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Emne

Beskrivelse

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e At gennemga helbredsoplysninger og igangveerende
behandlinger.
e At revurdere aktuelle og potentielle helbredsproblemer.

Seaerlige forhold

o Visiteres ikke som sygeplejefaglig sparring mellem
Sygeplejerske og Social- og sundhedsassistent.

e Ved akut opstdede problemstillinger skal akutsygeplejersken
kontaktes.

Vejledende visitation

Tid:

30 - 60 minutter
Hyppighed:

Engangsindsats

Varighed:

Visiteres med slutdato 7 daggn

Opfelgning pa sygeplejeniveau 3 indsatser hos privat
leverandgr:

Tid:

15 minutter

Hyppighed:

Hver 3 maned

Varighed:

Til sygepleje niveau 3 indsatsen afsluttes.

Koordinering

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At koordinere den sygeplejefaglige indsats med et tvaerfagligt
fokus, hvor pavises hgj grad af kompleksitet.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgere med igangveaerende eller nystartede sygeplejeindsatser,
hvor der vurderes behov for koordinering ud over det
saedvanlige:

e Komplekse forlgb, hvor der er flere faggrupper og
sektorer/eksterne aktgrer involveret.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e Observationer af symptomer pa sundhedsfaglige
problemstillinger skal indga.

e Borgers oplevelse af det aktuelle problem skal indgd som del
af koordinering af tiltag.

e Planlaegning af den tveerfaglige indsats; herunder méal og
plan for handlinger og opfglgning.
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Emne Beskrivelse

Saerlige forhold e Aktuelle problemer, der afdeekkes i den koordinerende
indsats skal lgbende fglges op og dokumenteres i forbindelse
med gvrige indsatser, der bliver visiteret og planlagt.

Vejledende visitation Tid:
60 minutter

Hyppighed:

Engangsindsats

Varighed:

Visiteres med slutdato 7 daggn

Undersggelse og maling af veerdier

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At der undersgges med relevante malinger, og at der handles ud
fra veerdierne.

Kriterier for tildeling af Leegeordineret undersggelse og/eller maling af veerdier.
indsatsen

Aktiviteter der kan indgd i Undersggelse og méling af:
indsatsen Temperatur

Puls

Blodtryk

Blodsukker

INR

SAT

Affgring

Urin

Ankel/arm indeks med ultralydsdoppler
Listen er ikke udtgmmende.

Seerlige forhold o Afhentning af provemateriale og aflevering af prgver indgar
ikke i indsatsen.
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Emne

Beskrivelse

Vejledende visitation

Tid:
A: 5 til 20 minutter
B: Ankel/arm indeks: 45 minutter

Hyppighed:
Efter ordination
Varighed:
Efter ordination

Undersggelse og maling af veerdier — Niveau 3

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At der udtages materiale til prgvetagning af urin/faeces

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Laegeordineret undersggelse og/eller maling af veerdier.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Undersggelse og méling af:
o Affgring
e Urin

Seaerlige forhold

o Afhentning af provemateriale og aflevering af prgver indgar
ikke i indsatsen.

Vejledende visitation

Tid:
A: 5 til 20 minutter

Hyppighed:
Efter ordination
Varighed:
Efter ordination
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Funktionsniveau

e Personlig pleje
e Stgtte til ADL aktiviteter
e Pleje ved anvendelse af personlige hjalpemidler
e Behandling med ortopaediske hjeelpemidler
e Rehabilitering
Emne Beskrivelse
Faelles Sprog III - Personlig pleje:
obligatorisk ramme “Indsatsen anvendes i de tilfeelde, hvor komplekse og/eller kritiske

situationer omkring borger og/eller i hjemmet kraever et seerligt
kompetenceniveau til at lgse opgaven.”

Stgtte til ADL aktiviteter:

“Indsatsen omfatter stgtte til at udfgre aktiviteter i Almindelig Daglig
Livsfarelse (ADL), for eksempel p&kilaedning, spisning, telefonering,
oprydning, renggring, betaling af regninger og lignende”.

Pleje ved anvendelse af personlige hjelpemidler:

“Indsatsen omfatter typisk vejledning i og stgtte til brug af personlige
hjeelpemidler, for eksempel rensning af glasgje, og vedligeholdelse af
hgreapparat.”

Behandling med ortopadiske hjzlpemidler:

“Indsatsen omfatter typisk anlaeggelse af og stgtte til brug af ordinerede
arm-, ben- og knaeskinner, armslynger og korsetter.”

Rehabilitering:

“Indsatsen omfatter en korterevarende, tidsafgraenset, helhedsorienteret og
tveerfaglig tilretteleeggelse og treening af aktiviteter, der er genkendelige og
betydningsfulde for borgeren.”

Personlig pleje

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At komplekse behandlingsbehov observeres og vurderes af
sygeplejerske i forbindelse med den personlige pleje.

Kriterier for tildeling af En sygeplejefaglig udredning skal have vist, at borgers samlede
indsatsen situation er kompleks fysisk, psykisk og socialt i en grad, saledes
at den personlige pleje vanskeligggres.
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Emne Beskrivelse

Aktiviteter der kan indgd i e Observationer.
indsatsen e Vurdering.
Understgttende og forebyggende plan for den fortsatte pleje.

Seaerlige forhold e Indsatsen leveres i forbindelse med den ordinaere personlige
pleje i borgerens vante omgivelser.

Vejledende visitation Tid:
30 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed

Max 2 maneder

Stotte til ADL aktiviteter

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen Leveres i Lolland Kommune ikke som sygeplejeindsats
jeevnfgr Sundhedsloven § 138.

Ligger som en del af den personlige pleje i Servicelovs
regi. Se kvalitetsstandarden for Lov om Social Service §
83.

Pleje ved anvendelse af personlige hjzlpemidler

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen Indsatsen omfatter typisk vejledning i og stgtte til brug af
personlige hjaelpemidler, rensning af glasgje og vedligeholdelse
af hgreapparat.

Leveres i Lolland Kommune ikke som sygeplejeindsats

jeevnfgr Sundhedsloven § 138.

Ligger som en del af den personlige pleje i Servicelovs

regi. Se kvalitetsstandarden for Lov om social service §
83.
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Behandling med ortopadiske hjalpemidler

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sikre optimal behandling og pleje ved ortopaediske
hjeelpemidler.

Kriterier for tildeling af e Laegeordineret henvisning til brug af ortopaedisk

indsatsen hjeelpemiddel.

¢ Behandlingsforlgb efter operation, traume, og/eller ved
afprgvning af ortopaediske hjzelpemidler.

Aktiviteter der kan indgd i e Af- og pasaetning af det ortopaediske hjaelpemiddel efter

indsatsen brugsanvisning.

e Vejledning i brugen af det ortopzediske hjeelpemiddel for at
undgd brugerfejl.

e Inspektion og pleje af hud i forbindelse med det ortopaediske
hjaelpemiddel.

e Forebyggelse af tryk i forbindelse med det ortopaediske
hjeelpemiddel.

e Lgbende opfglgning vedrgrende behandlingsforlgbet.

Borgerrettet vejledning i:

e atinspicere hud og derved forebygge risici for tryk og
tryksar.

e at anvende hjaelpemiddel korrekt.

Seaerlige forhold e Samarbejde med terapeut, for at sikre en risikovurdering
vedrgrende det valgte ortopaediske hjeelpemiddel i
kombination til borgerens aktivitetsniveau, samt fysisk og
mentalt funktionsniveau.

Vejledende visitation Tid:
10 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Rehabilitering
Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At - sd vidt muligt - opna, genetablere eller udvikle et
selvstaendigt og meningsfuldt liv gennem en koordineret,
sammenhangende og evidensbaseret indsats.
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Emne

Beskrivelse

Kriterier for tildeling af
indsatsen

e Borgerforlgb, hvor der er vurderet et rehabiliterende
potentiale.

e Borger, der har eller er i risiko, for begraensninger i sin
fysiske, psykiske og/eller sociale funktionsevne/aktivitet og
deltagelse.

e Sygdom, der bevirker, at der er komplekse opgaver
forbundet med den rehabiliterende indsats, og hvor der er
behov for et sygeplejefagligt overblik over den samlede
helbredssituation; for eksempel nyopdagede sygdomme,
infektioner, smerter.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e Planlaegning, sdledes at behandlingsopgaverne integreres i
den samlede rehabiliterende indsats.

e Understgttende samtale om sygdomsindsigt set i
sammenhang med borgerens aktivitet og deltagelse.

Seaerlige forhold

Rehabilitering skal baseres pa borgerens hele livssituation:

o Tidsafgreenset samarbejdsproces mellem borger, pargrende
og fagpersoner.

¢ Indsatsen skal ses som det ekstra, der kan vaere brug for
med hensyn til borgers indsigt i eget sygdomsforlgb.

e Visiteres sammen med eller ved afslutning af
forlgbsprogram.

Vejledende visitation

Tid:
60 minutter

Hyppighed:
Engangsindsats
Varighed:

Max 12 uger
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Bevaegeapparat

e Forflytning og mobilisering

Emne Beskrivelse

Feelles Sprog III - Forflytning og mobilisering:

obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter:

Forflytning; for eksempel traek, skub og forflytning ved hjaelp af
hjaelpemidler.

Mobilisering; for eksempel stgtte til at bevaege sig rundt ved hjeelp af
gangstativ.”

Forflytning og mobilisering

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sikre korrekte teknikker og faerdigheder i alle forflytnings- og
mobiliseringssituationer.

Kriterier for tildeling af Borgerforlgb, hvor der sundhedsfagligt er vurderet at vaere brug
indsatsen for stgtte til forflytning og/eller mobilisering.

Aktiviteter der kan indgd i e Anvendelse af hjeelpemidler til at sendre kropsstilling
indsatsen (mobilisering), samt lejring i hvilestilling.

e Aktiv stgtte og/eller guidning.
e Vejledning af medarbejdere om brug af forflytningsmetoder.
e Vejledning af borger og/eller pdrgrende.

Saerlige forhold e Visiteres altid som tillaeg til udfgrelse af anden indsats; for
eksempel sdrbehandling.

e Indsats vedrgrende forflytning og mobilisering skal ses som
en arbejdsmetode, som reducerer den fysiske belastning
b&de for borger og medarbejder.

Vejledende visitation Tid:
Individuelt vurderet

Hyppighed:
Individuelt vurderet afhaengig af den indsats ‘Forflytning og
mobilisering’ skal veere tillaeg til

Varighed:
Individuelt vurderet

Lolland Kommune, Aldre & Sundhed, Godkendt politisk 28. september 2022.
- Revideret januar 2025 Side 22 af 68



Forflytning og mobilisering —Niveau 3

Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At sikre optimale vilkar for varetagelse af en sundhedsindsats,
hvor det kan vaere ngdvendigt at vaere 2 personer.
Kriterier for tildeling af Borgere hvor der vurderes behov for 2. hjeelper pd baggrund af
indsatsen en opdateret APV.
Aktiviteter der kan indgd i 2. hjeelper
indsatsen
Saerlige forhold Opdateret APV
Vejledende visitation Tid:
A: Individuelt vurderet afhaengig af den indsats der er behov for
hjeelp til.
Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Ernaeringsindsats
Vaeske pr. os
Sondeernaering
Parenteral ernaering
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Emne Beskrivelse

Faelles Sprog III - Ernaeringsindsats:

obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter en erneeringsscreening samt lgbende
vaegtkontrol/opfalgning, kostvejledning.”

Vaeske pr. os:

“Indsatsen omfatter stgtte til indtagelse af vaeske, herunder; fx registrering
af vaeskeindtag i vaeskeskema samt udregning af vaeskebalance.”

Sondeernaring:

“Indsatsen omfatter anlaeggelse af sonde, indgift af neering og vaeske via
sonde samt skift af forbinding og hudpleje ved indstikssted.”

Parenteral ernaering:

“Indsatsen omfatter klarggring af ordineret ernaeringspraeparat, herunder
tilsaetning af vitaminer, samt tilkobling af infusionsseaet, tilslutning til- og
frakobling fra IV-adgang, indstilling af infusionshastighed, skift af forbinding
og pleje af IV-adgang og indstikssted.”

Ernzeringsindsats
Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At sikre sufficient ernaering.
Kriterier for tildeling af Ved ernaringsproblemer som fglge af:
indsatsen o Nyopstdede og/eller kroniske helbredsproblemer, hvor der

ses eller forventes utilsigtet vaegtaendring.

Ernaeringsscreening inkl. vejning og/eller maling.
Tand/mundstatus.

Appetit.

Rutiner med hensyn til maltider.

Vejledning vedrgrende kost, proteindrik og/eller beriget kost.
Planlaegning af den fremadrettede indsats vedrgrende
ernaering.

e Opfglgning pa den igangsatte ernaeringsindsats.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen
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Emne Beskrivelse

Saerlige forhold e Ved symptomer pd dysfagi skal indsatsen ske i samarbejde
med terapeut.

e Huvis lzege har udarbejdet en Terminalbevilling skal der sgges
om tilskud til ernaeringsprodukter via Visitation - A£ldre &
Sundhed.

e Huvis der er behov for ernzeringsscreening senere i forlgbet
sker det ved hjeelp af indsatsen ‘Supplerende udredning’.

Vejning:

o Tilbagevendende vaegtkontrol sker ved hjeelp af indsatsen
‘Underspgelse og méling af veaerdier’,

e Hjemmepleje-omrade: Borger skal have egen vagt, og skal
kunne std selvstaendig pa veegten.

e Plejebolig: Plejecentret udl@ner stolevaegt eller anden form
for vaegt for borgere, der ikke kan std selvstaendigt.

Vejledende visitation Tid:
A: Opstart — 60 minutter
B: Opfglgning — 30 minutter

Hyppighed:

A: engangsindsats
B: engangsindsats
Varighed:
Indenfor 30 dage

Vaeske pr. os

Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At borgerens individuelle vaeskebehov pr. os daekkes sufficient.
Kriterier for tildeling af Borger med saerligt behov for observation og evaluering i forhold
indsatsen til vaeskebalance efter en specifik ordination.
Aktiviteter der kan indgd i e Udregning af veeskebalance.
indsatsen e Observation af vaeskebalance.

e Opstart af veeskeskema.
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Emne

Beskrivelse

Saerlige forhold

e Ved opstart foretages en diuresemaling, derefter henvises
fast tilbagevendende malinger til indsatsen ‘Undersggelse og
méling af veaerdier’.

e Indsatsen skal ikke forveksles med SEL §83 indsatserne
'Guide/stgtte til indtagelse af mad og drikke’, samt 'Hjaelp til
indtagelse af mad og drikke’.

Vejledende visitation

Tid:
30 minutter

Hyppighed:

Engangsindsats

Varighed:

Visiteres med slutdato 7 dage

Sondeernaering

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At individuelle ernzaeringsbehov daekkes sufficient.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger, der ikke kan indtage ernaering per os.
Borger, hvor tilstraekkelig naeringsstofindtagelse ikke kan
opnas med kost og/eller energi- og proteintilskud per os.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e Observationer af diarre, opkast, forstoppelse, smerter,
hoste, hudproblemer.

Kontrol af om nasalsonde ligger korrekt i mavesaskken.
Indgift af sondemad via bolus eller ernaeringspumpe.
Skift eller genanleeggelse af sonde.

Skift af forbinding.

Pleje af huden omkring sonde.

Mundpleje og herunder ansigts- og mundstimuli.

Saerlige forhold

Observation under indgift sker efter laegens ordination.
Nasal sonde bgr veere en midlertidig lgsning.

PEG sonder skal veere sat op med ernaeringspumpe.

Der skal altid foreligge en ernaeringsplan fra klinisk dieetist
ordineret af laege med en grgn recept.
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Emne Beskrivelse

Vejledende visitation Tid:

PEG-sonde:

A: Skift af PEG-sonde: 30 minutter

B: Skift af vand i ballon i PEG-sonde: 5 minutter en gang pr. uge

PEG-sonde - ernaeringspumpe:

A: Fuld erneering via ernseringspumpe: 150 minutter pr. dggn
B: Supplerende ernaeringspumpe: 25-50 minutter pr. gang
Nasal sonde - ernaeringspumpe:

A: Fuld ernaering via ernaeringspumpe: 60 minutter pr. gang
B: Supplerende ernzeringspumpe: 25-50 minutter pr. gang

Nasal sonde - bolus:

A: Fuld ernaering via bolus: 60 minutter pr. gang

C: Delvis erneering via bolus: 50 minutter pr. gang

D: Supplerende ernaring via bolus: 25 minutter pr. gang

Hyppighed:

Afhaengig af ernaeringsplan
Varighed:

Afhaengig af ordination

Parenteral ernaering

Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At individuelle ernaeringsbehov daekkes sufficient.
Kriterier for tildeling af e Borger, der ikke selv formar at indtage tilstraekkelig fade
indsatsen som fglge af sygdom, kirurgiske indgreb, tarmsvigt
e Forlgb, hvor tilstraekkelig ernaering ikke kan tilfgres via
sondeernaering.
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Emne

Beskrivelse

.Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Indsatsen bestdr af hel eller delvis varetagelse af:

e Klarggring af ordineret ernzeringspraeparat, herunder
tilseetning af vitaminer.

Tilkobling af infusionsseet.

Tilslutning til- og frakobling fra IV-adgang.

Indstilling af infusionshastighed.

Skift af forbinding ved indstikssted.

Pleje af IV-adgang og indstikssted.

@vrig sygepleje:

e Observation af virkning og bivirkning af behandling (veegt,
kvalme, opkastning).

e Indsatsen omfatter at sikre en ensartet indtagelse af
parenteral ernaering samt stgtte op om dggnrytme og evt.
oplaering i selvadministration.

Seaerlige forhold

e Den ordinerede behandling med parenteral ernzering startes
altid op pd sygehuset.

e Der skal altid foreligge en behandlings- og ernaringsplan
ved udskrivelse fra sygehuset.
Ernzeringsprodukter til indgift ordineres via FMK.

e Sygeplejeartikler medsendes og bestilles fra sygehuset.
At borger og/eller pdrgrende er oplzert via sygehuset til at
observere og reagere ved sndringer vedrgrende et centralt
venekateter.

e Der skal foreligge en aftale med tilknyttet afdeling/lsege om
genindlaggelse ved problemer med behandlingen.

Vejledende visitation

Tid:
90 minutter pr. dggn som leverandgren fordeler over dggnet.

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering
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Hud og slimhinder

e Behandling af hudproblem
e Sarbehandling

Emne Beskrivelse
Fzelles Sprog III - Behandling af hudproblem:
obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter typisk behandling og pleje af hud samt forebyggelse af

tryks8r og andre s8rtyper.”

Sarbehandling:
“Indsatsen omfatter typisk skift af forbinding, s8rbehandling og hudpleje.

Indsatsen kan ogs8 omfatte for eksempel trykaflastning, VAC-behandling
samt fjernelse af suturer og agraffer.”

Behandling og pleje af hudproblem

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sikre optimal forebyggelse og behandling af hudproblemer
med praeparater, der anvendes udvortes.

Kriterier for tildeling af Borger med hudproblemer eller hudlidelser med ordineret
indsatsen behandling.

Aktiviteter der kan indgd i e Behandling og pleje af hud.

indsatsen e Forebyggelse af hudproblemer.

Saerlige forhold ¢ Ved 'rgde bade’ vurderes det om behandlingen skal

kombineres med andre indsatser.

Vejledende visitation Tid:
A: 5 - 10 minutter
B: Hel kropsbehandling: 20 minutter

Hyppighed:

Efter ordination eller individuel vurdering
Varighed:

Efter ordination eller individuel vurdering
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Sarbehandling

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At sikre optimale betingelser for sdrheling, herunder
forebyggelse af tryk/tryksar.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgere der har en eller flere af fglgende behandlingskraevende:
Vengse- eller blandingssar

L[]
e Traumesar
e Kirurgiske sar
e Arterielle sar
e Diabetes sar
e Cancer sar
o  Tryksar
Aktiviteter der kan indgd i e Valg af forbindingstype.
indsatsen e Handtering af sdrvaesker.
e Handtering af lokalt gdem omkring traumesaret.
e Fjerne agraffer og suturer.
e VAC-behandling.
e Trykaflastning.
e Metabolisk kontrol.
e Understgtte optimal erneering.
e Forebygge infektions- og blgdningsrisiko.
e Smertelindring i forbindelse med sar.
e Podning af sar.
e Opfelgning via 'Plejenet’.
o Pakke sarprodukter til naeste sarbehandlingsbesgg.

Seerlige forhold

e ’Plejenet’ bruges bde internt og i samarbejde med eksterne
sundhedspersoner. Det er sygeplejersker, der kan tilgd
'Plejenet’.

e ’Plejenet’ skal bruges som del af at fglge op pa
sarbehandlingen. Derfor skal sygeplejerske sikre
dokumentation i begge journalsystemer.

e Podning af sdr omfatter ikke at hente og aflevere prgve- og
pode materiale.

e Ved behov for 2. hjeelper forgges tiden, pd baggrund af en
opdateret APV.
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Emne Beskrivelse

Vejledende visitation Tid:

: 20 minutter

: 30 minutter

: 40 minutter

: 60 minutter

: 90 minutter
140 minutter

: 210 minutter

OTMMOO W >

Hyppighed:
Ugepakke
Varighed:
Individuel vurdering

e Sezerlig kommunikationsform

Emne Beskrivelse
Fzelles Sprog III - Saerlig kommunikationsform:
obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter samtale med borgeren og evt. ogs§ med pdrarende

ved hjeelp af tolk og/eller instrumentelle kommunikationshjeelpemidler som
eksempelvis pc eller pegeplade.”

Saerlig kommunikationsform

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At afklare kommunikationsvanskeligheder.
Kriterier for tildeling af Borger med:

indsatsen ¢ Andet sprog end dansk og med behov for tolk.

e Andre former for vanskeligheder med at udtrykke sig
verbalt, som har brug for pc/iPad, pegeplade,
kommunikationskort, andre alternative
kommunikationsmader.

Aktiviteter der kan indgd i e Behovsafklarende samtale med borger og/eller pargrende.
indsatsen e Valg af kommunikationsform.
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Emne

Beskrivelse

Saerlige forhold

e I kombination med anden indsats.

Vejledende visitation

Tid:
60 - 120 minutter

Hyppighed:

Engangsindsats

Varighed:

Visiteres med slutdato 30 dage

Lolland Kommune, Aldre & Sundhed, Godkendt politisk 28. september 2022.

- Revideret januar 2025

Side 32 af 68



Psykosociale forhold

e Psykisk stgtte
e Psykiatrisk pleje
¢ Nonfarmakologisk behandling
e Samarbejde med netvaerk
Emne Beskrivelse
Feelles Sprog III - Psykisk stgtte:
obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter typisk stgtte til at mestre dagligdagen, bevare

livskvalitet, forbedre mulighederne for livsudfoldelse og forebygge
forvaerring.”

Psykiatrisk pleje:

“Indsatsen omfatter typisk opbygning af relation, stgtte til at f§ praktisk og
mental struktur i dagligdagen, for eksempel til h8ndtering og accept af
psykiatriske symptomer, diagnoser, behandling og afledte problemer.”

Nonfarmakologisk behandling:

“Nonfarmakologisk behandling/lindring af smerter og andre problemer, der
er forbundet med livstruende sygdom.”

Samarbejde med netveerk:

“Indsatsen best8r i samarbejde med p&8rorende om de indsatser, der ydes
til borgeren, for eksempel stgtte til p§rorende til en borger med demens
eller psykisk sygdom.”

Psykisk stotte

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At understgtte livskvalitet og mestring i dagligdagen.
Kriterier for tildeling af Borgerforlgb, der er belastet af sygdom, og hvor behovet for
indsatsen psykisk stgtte vurderes at veere midlertidig.

Aktiviteter der kan indgd i Vejledning i at mestre, fastholde og/eller udvikle en struktur i
indsatsen daglige rutiner.
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Emne Beskrivelse

Visiteres ikke som en enkeltstdende indsats.
Ved varigt behov for stgtte skal indsatsen erstattes af andre
tiltag og andre faggrupper.

e Indsatsen kan ikke erstatte eventuelle ordinerede
samtaler/behandlingsforlgb ved egen laege, psykolog,
psykiater, distriktspsykiatri.

Saerlige forhold

Vejledende visitation Tid:
30 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:

Max to maneder

Psykiatrisk pleje

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At sikre:

e modtagelse og fastholdelse af ordineret behandling.
e mestring bedst muligt pd trods af psykisk lidelse.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgere med diagnosticeret psykiatrisk sygdom.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

At understgtte struktur i forbindelse med den psykiatriske
behandling.

At understgtte borgers accept af psykiatriske symptomer.
At understgtte borger med dobbeltdiagnoser, hvor der bade
er psykisk sygdom og misbrug af alkohol og/eller
euforiserende stoffer.

At understgtte borger i at fastholde samarbejdet med laege,
misbrugscenter, socialpsykiatri/bostgtte, distriktspsykiatri,
retspsykiatri.

Saerlige forhold

Visiteres ikke som en enkeltstdende indsats.

Ved varigt behov for stgtte skal indsatsen erstattes af andre
tiltag og andre faggrupper.

Indsatsen kan ikke erstatte eventuelle ordinerede
samtaler/behandlingsforigb ved egen leege, psykolog,
psykiater, distriktspsykiatri.
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Emne

Beskrivelse

Vejledende visitation

Tid:
30 minutter pr. besgg.

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:

Max 2 maneder

Nonfarmakologisk behandling

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At vurdere, forebygge og lindre lidelser hos den livstruende
syge eller dgende.

At understgtte borgers egne valg i den afsluttende del af
livet.

At handle pd de palliative problemstillinger, der opleves af
borger.

At vejlede omkring fysiske, psykiske, sociale og andelige
problemer.

At sikre borger og den pargrende oplever tryghed og
kontinuitet i indsatsen.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgere der er:

diagnosticeret med en livstruende sygdom.
dgende.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

At afdeekke og understgtte ved:

Psykisk: fglelsesmaessige reaktioner som angst, depression,
fglelse af tab.

Psykosocialt: vanskeligheder med at udfylde sociale roller,
eventuelt behov for hjzelp i hjemmet.

Eksistentielt: eksistentielle og andelige spgrgsmal samt
ressourcer og livshistorie.

At assistere borger og pargrende i arbejdet med
eksistentielle og andelige spgrgsmal med udgangspunkt i
borgers eget livssyn.
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Emne

Beskrivelse

Saerlige forhold

e Huvis der er visiteret andre indsatser, skal en palliativ indsats
indgad i det tveerfaglige samarbejde omkring og med den
syge/dgende og den narmeste pargrende.

e Fysiske symptomer, der kan behandles medicinsk: smerter,
traethed, kvalme, obstipation, dyspng, diarré, delirium og
vaskeophobning varetages i andre indsatser end palliation.
Medicinh@ndtering er ikke en del af indsatsen.
Terminalerklaering er ikke en forudsaetning for indsatsen.

Efter borger er dgd:

o Tilbydes én afsluttende og vejledende samtale med den
naermeste pargrende.

o Den opfolgende samtale med pargrende dokumenteres ikke i
den afdgdes journal.

e Hvis den pargrende giver udtryk for yderligere behov for
stgtte, skal der henvises til egen leege.

Vejledende visitation

Tid:
60 minutter - 420 minutter

Hyppighed:

Ugepakke - Individuel vurdering
Varighed:

Individuel vurdering

Samarbejde med netvaerk

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At afdaekke behov for malrettet samarbejde med en pargrende
eller netvaerk vedrgrende den eller de sundhedsfaglige indsatser.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger diagnosticeret med:
e Psykiske lidelser.
e Neurologiske lidelser.

Aktiviteter der kan indgd

e Samtale med borger og pargrende.

Saerlige forhold

Ingen
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Emne

Beskrivelse

Vejledende visitation

Tid:
30 - 60 minutter

Hyppighed:
Engangsindsats
Varighed:
Indenfor 1 maned
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Respiration og cirkulation

Cirkulationsbehandling
Kompressionsbehandling
Stettestrempe - niveau 3
Respirationsbehandling
Iltbehandling
Trakeostomipleje
Sekretsugning

Draenpleje

Dialyse

Emne Beskrivelse

Feelles Sprog III - Cirkulationsbehandling:

obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter typisk méling af vaegt, venepumpegvelser og
anlaeggelse af stumpforbinding efter amputation.”

Kompressionsbehandling:

“Indsatsen omfatter typisk anlaeggelse og aftagning af
kompressionsforbinding eller kompressionsaermer, -handsker, vejledning i
venepumpegvelser samt hudpleje.”

Stgttestrempe - niveau 3:

“Indsatsen omfatter typisk p8- og aftagning af TED-strgmper (anti-
embolistramper), kompressionsstramper samt liner.”

Respirationsbehandling:

“Indsatsen omfatter typisk behandling med CPAP-, PEEP-, eller BIPAP-
maske og vejledning i vejrtreekningsteknikker og mundpleje.”

Respiratorbehandling:
“Indsatsen omfatter typisk justering af respiratorordination, sekretsugning
og mundpleje.”

Iltbehandling:

“Indsatsen omfatter saturationsm@ling, indstilling af iltmaengde i henhold til
ordination, skift og renggring af iltkatetre og andet udstyr samt vejledning i
korrekt h8ndtering af iltudstyr.”

Trakeostomipleje:

“Indsatsen omfatter typisk skift af trakealkanyle, skift af forbinding og pleje
af hud ved indstikssted.”

Sekretsugning:

“Indsatsen omfatter sugning af mundhule og sveelg, udfgrelse af eller stgtte
til mundhygiejne. Instruktion i korrekt hosteteknik.”

Draenpleje:
“Indsatsen omfatter sikring af aflob, tomning og skylning af draen, skift af
forbinding og pleje af hud ved indstikssted.”
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Emne

Beskrivelse

Dialyse:

“Indsatsen omfatter h8ndtering af posedialyse eller observation efter
hamodialyse.”

Cirkulationsbehandling

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At understgtte borger i behandlingsforlgbet.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger med hjerte- og/eller lungelidelser i kombination med
afvandingsregime.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e Ved afvanding males vaegt, blodtryk, diurese samt
observationer.
e Vejledning i venepumpegvelser.

Saerlige forhold

¢ Behandling med stumpforbinding visiteres til
“Kompressionsbehandling”.

Vejledende visitation

Tid:

A: 10 minutter
B: 20 minutter
C: 30 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Kompressionsbehandling

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

e At reducere gdem i ekstremiteter.
e At understgtte heling af sar.
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Emne Beskrivelse

Kriterier for tildeling af e Borger med ordineret kompressionsbehandling.
indsatsen e Borger med vengsinsufficiens.

Aktiviteter der kan indgd i e Anlzaeggelse af kompressionsforbinding.
indsatsen e Anleeggelse af stumpforbinding.

e Observation og pleje af huden i forbindelse med
behandlingen.
Forebygge udvikling af sar.
Brug af kompressionspumpe.
Vejledning vedrgrende venepumpegvelser.

Saerlige forhold e Behandling med kompressionspumpe kan vaere midlertidig
eller varig.
¢ Kompressionsbehandling kan kraeve en 2. hjeelper.

Vejledende visitation Tid:

Pr. ekstremitet:

A: 10

B: 20

C: 30

D: 15 minutter - Arlig opfglgning - Inkludere maltagning og
bestilling af nye strgmpe

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Stottestrgmpe — niveau 3

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen e At reducere gdem i ekstremiteter.
e At forebygge udvikling af sar.

Kriterier for tildeling af Laegeordineret behandling med:
indsatsen o forskellige typer af stramper: Behandlerstrgmper herunder
linere eller bevilgede stgttestrgmper.
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Emne Beskrivelse

Aktiviteter der kan indgd i e At stgtte/hjzelpe til pdtagning.

indsatsen e At stgtte/hj=elpe til aftagning.

e At observere hud samt sikre hudpleje.

e At afdeekke behov i forbindelse med brug af
pasaetnings/aftagningshjeelpemidler.

Borgerrettet vejledning i:

e atinspicere hud og derved forebygge risici for tryk og
tryksar.

Saerlige forhold e TED-strgmper: Skal vaere medsendt efter operation, eller
hvor borger efter udskrivelse vurderes at skulle vaere
sengeliggende i laengere tid.

e Ved TED-strgmper skal, der foreligge en behandlingsplan fra
den ordinerede lzege.

Indsatsen kan leveres med hjaelpemidler.

e Hvis det vurderes at borger kan blive helt eller delvist
selvhjulpne s visteres der til treeningsforlgb.

Anvendelse af APV hjalpemidler skal vurderes og anvendes.
I indsatsen indgdr Igbende vurdering af behandlingen.

e Privat leverandgr, der ikke er godkendt til at udfgre
overdragede 'SSA’ indsatser, fglges op af kommunal
sygeplejerske/SSA med indsatsen “Opfalgning p&
sygeplejeniveau 3 indsatser hos privat leverandor”.

Vejledende visitation Tid:

Begge ben:

A: 1 minut - sammen med hjeelp til personlig pleje og/eller

pd/afklaedning

B: 5 minutter — som enkelt stdende indsats ved strgmpe til knze.

C: 10 minutter - ved strgmpe til hofte.

Hyppighed:

Enten en eller to gange pr. dag

Varighed:

Midlertidig eller varig

Respirationsbehandling

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At understgtte forskellige typer af respiratoriske
behandlingsforlgb.

Kriterier for tildeling af Borger med diagnosticeret lungesygdom.
indsatsen
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Emne Beskrivelse
Aktiviteter der kan indgd i ¢ Behandling med hjemme-NIV, BiPAP og CPAP
indsatsen e Til/frakobling udstyr.
o P3fyldning af forstgvningsvaeske.
e Renggring af udstyr.
Borgerettet vejledning i og stgtte til:
e vejrtraekningsgvelser.
e mundpleje.
Saerlige forhold e Respirationscenter @st v/Region Sjaelland leverer
medarbejder til overvdgning af respirationsbehandling med
CPAP og BiPAP.
¢ Inddrage lungefysioterapi i ngdvendigt omfang.
Vejledende visitation Tid:
A: 10 minutter
B: 15 minutter
C: 30 minutter
Hyppighed:
Individuelt vurderet antal gange pr. dggn
Varighed:
Individuel vurdering
Respiratorbehandling
Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen Indsatsomrade i forhold til borgere med respiratoriske problemer
som kraever respiratorbehandling:
Leveres i Lolland Kommune ikke som saerskilt
indsatsomrade jeevnfgr Sundhedsloven § 138.
Behandlingen varetages af Region Sjaelland.
I gvrigt henvises til behandlende laege.
Iltbehandling
Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At understgtte respiratoriske behandlingsforigb med ilt.
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Emne

Beskrivelse

Kriterier for tildeling af
indsatsen

e Borgere med ordineret iltbehandling.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Observationer mhp opfglgning af behandlingen.
Indstille iltmaangde i henhold til ordination.

Skift og renggring af iltudstyr.

Vejledning til borger i korrekt handtering af iltudstyr.

Saerlige forhold

e Indsatsen varetages sammen med borger og lungemedicinsk
afdeling.
e Iltudstyret medsendes fra sygehus.

Vejledende visitation

Tid:
5 - 10 minutter

Hyppighed:

Minimum en gang pr. uge
Varighed:

Individuelt vurderet

Trakeostomipleje

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At sikre korrekt behandling af trakeostomi.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger med trakeostomi.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e Skift af trakealkanyle i form af inder kanyle.
e Skift af forbinding.
e Observation og pleje af hud.

Seerlige forhold

e Indsatsen varetages sammen med borger og sygehuset.
Sygehuset tilbyder oplaering i behandling og pleje af
trakeostomi.
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Emne

Beskrivelse

Vejledende visitation

Tid:
20 - 30 minutter

Hyppighed:
Individuelt vurderet
Varighed:
Individuelt vurderet

Sekretsugning

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At sikre korrekt behandling af problemer med sekretophobning.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger med diagnoser, hvor der kan ske en sekretophobning.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Sugning af mundhule og sveelg.
Skift og renggring af udstyr.
Mundhygiejne.

Instruktion i hosteteknik.

Seerlige forhold

e Indsatsen varetages sammen med sygehus.
Sug og gvrig udstyr skal veere medsendt fra sygehuset.
Visiteres kun efter aftale med leverandgr med hensyn til
kompetencer.

Vejledende visitation

Tid:
20 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Draenpleje

Emne

Beskrivelse

Formdl med indsatsen

At forebygge komplikationer i forbindelse med draen.
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Emne

Beskrivelse

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger med sygdomme, der kraever indlagt draen:
e Galdevejsdraen ved sygdom i lever/galdeveje.
e  Sar, der kraever draen.

e Lungedreen.

Aktiviteter der kan indgd i e Sikring af aflgb for draen.
indsatsen e Observation af dreenvaeske.
e Tgmning af dreenvaeske.
e  Skift af forbinding.
e Hudpleje omkring drezen.
Saerlige forhold Ingen
Vejledende visitation Tid:

A: 10 minutter
B: 25 minutter
C: 30 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Dialyse

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At sikre behandling af nyresvigt i vante omgivelser.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger med nedsat eller manglende nyrefunktion i kombination
med dialyse, og hvor boligen er egnet til denne behandling.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

H&ndtering af posedialyse:

Klarggring af dialysemaskine.

Klarggring af posevaesker.

Til- og frakobling af poser.

Pleje af indstikssted.

Dialysekateter behandling.

Observation efter hjemme-hamodialyse.
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Emne Beskrivelse

Saerlige forhold e Visiteres kun efter aftale med leverandgr med hensyn til
kompetencer.
Vejledende visitation Tid, hyppighed og varighed:

Efter vejledning fra dialyseafsnit/sygehus.

Seksualitet

Emne Beskrivelse

Indsatsens art Indsatsomrade i forhold til borgere med problemer med seksualitet
som fglge af sygdom, skade eller behandling, for eksempel
bivirkning af medicin, brug for anden stgtte til

seksuel aktivitet.

Leveres i Lolland Kommune ikke som szerskilt indsatsomrade
jeevnfgr Sundhedsloven § 138.

Problemstillinger vedrgrende seksualitet relateret i forhold til
helbredsmassige problemer indgar i andre sygeplejeindsatser som
for eksempel nonfarmakologisk smertelindring og vejledning.

I gvrigt henvises til behandlende lage.

Smerter og sanseindtryk

Emne Beskrivelse

Indsatsens art Indsatsomrade i forhold til borgere som oplever problemer med akutte,
periodevise eller kroniske smerter.

Leveres i Lolland Kommune ikke som szerskilt indsatsomrdde
jeevnfgr Sundhedsloven § 138.

Vejledning vedrgrende smerteproblematikker indgar som en del af
andre sygeplejeindsatser.

Vejledning og hjzlp vedrgrende sanseindtryk indgar i andre service
tilbud.

I gvrigt henvises til behandlende laege.
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Sovn og hvile
____________________________________________________________________________________________________________________|

Emne Beskrivelse

Indsatsens art Vaelges nar borgeren har problemer med forstyrrelse af sgvn og hvile som
fglge af sygdom, skade eller behandling, fx bivirkning af medicin, eller brug
for anden stgtte til at handtere for manglende evne til at adskille dag og
nat. For eksempel borgere med narkolepsi, eller brug for anden

stgtte til at kompensere for darlig sgvnkvalitet.

Leveres i Lolland Kommune ikke som enkeltstdende
sygeplejeindsatser jeevnfgr Sundhedsloven § 138.

Vejledning vedrgrende problemer i forhold til sgvn og hvile kan
indgd som en del af andre sygeplejeindsatser eller indgar i andre
service tilbud.

I gvrigt henvises til behandlende laege.

Viden og udvikling

e Opleering
e Vejledning
Emne Beskrivelse
Feelles Sprog III - Oplaering:
obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter typisk at oplaere borger og/eller pSrorende i at
varetage hele eller dele af en indsats, for eksempel srbehandling,
blodsukkerm8ling, stomi- og kateterpleje, brug af personlige og
ortopaediske hjaelpemidler samt medicinadministration.”
Vejledning:
“Indsatsen omfatter typisk samtale om, hvordan borgeren kan h8ndtere og
agere i forhold til fysiske, psykiske, sociale og/eller 8ndelige potentielle
og/eller aktuelle tilstande,; for eksempel hvordan borgeren sgger
kommunale indsatser, eller hvordan konflikter kan h8ndteres.”
Oplaering
Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At understgtte borger, der vurderes at kunne oplaeres i at
varetage hele eller dele af behandling selv.
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Emne Beskrivelse

Kriterier for tildeling af Borger skal have en vis grad af stabilitet bade i

indsatsen behandlingsforigbet, og med hensyn til motivation, hukommelse,
kognitivt og fysisk funktionsniveau, til at opleeres i at udfgre hele
eller dele af behandlingsopgaven.

Aktiviteter der kan indgd i Opleering i:

indsatsen Blodsukkermaling

Insulingivning

@jendrypning

Sarbehandling

Pasaetning af kropsbaren hjeelpemiddel
Handtering af stomi

H&ndtering af kateter

Listen er ikke udtgmmende.

Saerlige forhold e Undervejs i opleering skal sundhedsmedarbejder tilse, samt
fglge op, mens borger udfgrer opgaverne/delopgaverne i
behandlingen.

Vejledende visitation Tid:

A: 10 minutter
B: 20 minutter
C: 30 minutter

Hyppighed:
Individuel vurdering samt opgavebestemt

Varighed:
Individuel vurdering med udgangspunkt i max 1 maned

Vejledning

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At vejlede borger med hensyn til, at kunne leve sit liv mest
mulig selvstaendigt trods aktuelle og/eller potentielle
helbredsproblemer.

Kriterier for tildeling af Borger med en demensdiagnose, hukommelsesproblematikker,

indsatsen kognitive udfordringer, og/eller psykiske lidelser.

Aktiviteter der kan indgd i Vejledning og guidning i specifikke aktiviteter, for at borger

indsatsen opretholder en mest mulig sundhedsmaessig forsvarlig dagligdag.
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Emne Beskrivelse

Saerlige forhold e Huvis der vurderes at der skal vaere en leengerevarende
indsats, s& kan det ske efter Servicelov §86,2.

Vejledende visitation Tid:
A: 30 minutter
B: 60 minutter

Hyppighed:

Individuel vurdering

Varighed:

Individuel vurdering med udgangspunkt i 1 maned
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Udskillelse af affaldsstoffer
|

e Behandling af mave-tarmproblem
e Stomipleje
e Stomipleje (niveau 3)
e Inkontinensbehandling
e Anlaeggelse og pleje af kateter
o Kateterpleje (niveau 3)
Emne Beskrivelse
Faelles Sprog III - Behandling af mave-tarmproblem:
obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter typisk vejledning om kost, vaeskeindtag, fysisk aktivitet

o0g gode toiletvaner samt vurdering af medicinsk behandling.”

Stomipleje:
“Indsatsen omfatter typisk skift af pladesystem og pose-/temning af pose
samt hudpleje.”

Stomipleje - niveau 3:
“Indsatsen omfatter typisk skift af pose med plade eller skift/tsmning af
pose samt hudpleje.”

Inkontinensbehandling:

“Indsatsen omfatter typisk kontinensudredning, baekkenbundstreening,
vejledning i bleere- og tarmtgmning, toiletvaner og brug af
kontinenshjeelpemidler.”

Anlaeggelse og pleje af kateter:

“Indsatsen omfatter midlertidig eller permanent anlaeggelse af kateter,
skylning af kateter, tgamning og skift af kateterpose, kontrol af kateterballon
samt skift af forbinding og pleje af hud ved indstikssted.”

Kateterpleje - niveau 3:

“Indsatsen vedrgrer midlertidig eller permanent kateter. Omfatter skylning
af kateter, tomning og skift af kateterpose, kontrol af kateterballon samt
skift af forbinding og pleje af hud ved indstikssted.”

Behandling og pleje af mave-tarmproblem

Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At forebygge, vejlede og/eller behandle problemer med
mave/tarm.
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Emne

Beskrivelse

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgerforlgb med en eller flere af fglgende problematikker:
e Mave/tarm lidelser

Affgringsinkontinens

Dehydrering

Obstipation

Diarre

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Forebygge
Vejlede
Opfalgning pa behandlingen

Saerlige forhold

e Visiteres i tilknytning til andre indsatser.

Vejledende visitation

Tid:
20 minutter

Hyppighed:
Engangsindsats
Varighed:
Indenfor 14 dage

Stomipleje

Emne

Beskrivelse

Formdl med indsatsen

e At sikre mave/tarmfunktion er mest mulig velfungerende.
e At tilgodese borgers individuelle behov for personlig hygiejne
ved stomi.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgerforlgb med colo- og/eller ileostomi.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Stomi-behandling og -pleje omfatter:

e Observation, vask og soignering af huden omkring stomi.

e Plade- og poseskift.

e Tgmning af pose.

e Uanset type stomi skal der ske en individuel vurdering af om
det valgte produkt giver gener efter kort eller Iaengere tids
brug.

e Vejledning i at leve med stomi.
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Emne Beskrivelse

Saerlige forhold e  Produkter til midlertidig stomi skal leveres af
sygehus/ambulatorie i den periode sygehuset vurderer, at
behandlingen skal vare.

Vejledende visitation Tid:
A: 30 minutter
B: 60 minutter

Hyppighed:

Ugepakke med fordeling over dggnet
Varighed:

Individuel vurdering

Stomipleje (niveau 3)

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen e At sikre pose tammes efter behov.
e At sikre de hygiejniske principper overholdes omkring stomi.
At tilgodese borgers individuelle behov for personlig hygiejne

ved stomi.

Kriterier for tildeling af Borgerforlgb med colo- og eller ileostomi.
indsatsen
Aktiviteter der kan indgd i Stomi-behandling og -pleje omfatter:
indsatsen e Observation af huden omkring stomi.

e Vask og soignering af huden omkring stomi.

e Poseskift og tsmning afhaengig af stomi type.

e Bestilling af poser og slanger.
Saerlige forhold e Uanset type stomi skal der ske en individuel vurdering af om

det valgte produkt giver gener efter kort eller laengere brug.
I indsatsen indgar Isbende vurdering af behandlingen.

e Privat leverandgr, der ikke er godkendt til at udfgre
overdragede 'SSA’ indsatser, fglges op af kommunal
sygeplejerske/SSA med indsatsen “Opfolgning p&
sygeplejeniveau 3 indsatser hos privat leverandgr”.
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Emne Beskrivelse

Vejledende visitation Tid:
A: 1 minut i forbindelse med andre indsatser.
B: 10 minutter som enkelt indsats efter individuel vurdering.

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering

Inkontinensbehandling

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen e At sikre udredning af problemstillinger omkring inkontinens
og vandladningsbesveer.
e At sikre vejledning i vaeskeindtag, kost og motion.

Kriterier for tildeling af e Borger skal vaere diagnosticeret med inkontinens.
indsatsen e Borger der er belastet af urin inkontinens, forsaget af fadsel,
operationer, sygdom, sociale afvigelser,
alderdomssvaekkelse.

Aktiviteter der kan indgd i e Monitorering ved hjzelp af vaeske/vandladningsskema.
indsatsen e Vurdering af ble-type.

Borgerrettet vejledning vedrgrende:
e vandladningsbesvaer.
e vaeskeindtag.

Vejledende visitation Tid:
30 - 60 minutter

Hyppighed:

Individuel vurdering pr. uge.

Varighed:

Kortvarigt eller som enkel visitation indenfor 14 dage

Lolland Kommune, Aldre & Sundhed, Godkendt politisk 28. september 2022.
- Revideret januar 2025 Side 53 af 68



Anlaggelse og pleje af kateter

Emne Beskrivelse
Formal med indsatsen At sikre vandladning hos borger med behov for katerisering.
Kriterier for tildeling af Borgerforlgb med:
indsatsen e Urininkontinens.

e Urinretention.

e Uro-, nefro-kateter.

(]

L]
Aktiviteter der kan indgd i ¢ Anlaeggelse og pleje af kateter - Anlaeggelse af kateter.
indsatsen e Anleeggelse og pleje af kateter - Skift kateter.

Anlaeggelse og pleje af kateter - Skift og pleje af TOP-kateter
inkl. indstikssted.
e Anlaeggelse og pleje af kateter - Témning af pose ved
Urostomi.
e Anlzaeggelse og pleje af kateter - Tgmning af
Nefrostomikateter samt pleje ved indstikssted.
Anlaeggelse og pleje af kateter - Skylning af kateter.
Anlaeggelse og pleje af kateter - Kontrol af kateterballon.
Anlaeggelse og pleje af kateter - SIK (steril procedure).
Anlaeggelse og pleje af kateter - RIK (ren intermitterende
katerisering). — Kun i forbindelse med oplaering af borger
e Anlzaeggelse og pleje af kateter - Bestilling af poser og
slanger.

Seaerlige forhold e Genanlaggelse af urinkateter for maend kan leveres, dog
ikke fgrstegangsanlaeggelse.

Vejledende visitation Tid:

A: 10 minutter
B: 25 minutter
C: 40 minutter

Hyppighed:

Individuel vurdering

Varighed:

Individuel vurdering som midlertidig eller permanent

Lolland Kommune, Aldre & Sundhed, Godkendt politisk 28. september 2022.
- Revideret januar 2025 Side 54 af 68



Kateterpleje (niveau 3)

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At forebygge infektioner og andre komplikationer i forbindelse
med forskellige typer af blaere kateter.

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borgerforlgb med:

e Urininkontinens.

e Urinretention.

e Uro-, nefro-kateter.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Nedre toilette i forbindelse med pleje af kateter.
Tgmning af pose.

Bestilling af poser og slanger.

Kateterpleje (niveau 3) - Temning af pose ved Urostomi.
Kateterpleje (niveau 3) - Tgmning af Nefrostomikateter
Skift af og abne/lukke af Bivent prop.

Borgerrettet vejledning i:
e at leve med kateter.

Saerlige forhold

I indsatsen indgar Igbende vurdering af behandlingen.
e Privat leverandgr, der ikke er godkendt til at udfgre
overdragede 'SSA’ indsatser, fglges op af kommunal
sygeplejerske/SSA med indsatsen “Opfalgning p&
sygeplejeniveau 3 indsatser hos privat leverandgr”.

Vejledende visitation

Tid:
A: Hvis gvrige indsatser — 1 minut 1-2 x dagligt
B: Ved enkeltindsats — 5-10 minutter 1-2 x dagligt

Hyppighed:
Individuel vurdering
Varighed:
Individuel vurdering
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Medicinsk behandling
____________________________________________________________________________________________________________________|

e Medicindispensering
e Medicinadministration
e Intravengs medicinsk behandling
e Intravengs vaeskebehandling
Emne Beskrivelse
Feelles Sprog III - Medicindispensering:
obligatorisk ramme “Indsatsen omfatter bestilling, modtagelse, kontrol, opbevaring, klargering

og bortskaffelse af medicin samt dokumentation, opfalgning p§ medicinsk
behandling og receptfornyelser. Ved medicin forst8s ordinerede laegemidler,
naturleegemidler og kosttilskud.

Klarggring omfatter typisk opheeldning, optraekning, oplgsning eller
blanding af medicin. Indsatsen omfatter b8de medicin, der modtages
maskinelt dosisdispenseret og medicin, der dispenseres (manuelt)
umiddelbart for administration.”

Medicinadministration:

“Indsatsen omfatter udlevering og/eller tilfgring af medicin. Ved medicin
forst8s ordinerede lzegemidler, naturleegemidler og kosttilskud.

N&r medicinadministration og medicindispensering effektueres i en og
samme handling, som det for eksempel er tilfaeldet med gjendrypning og
injektion, registreres det som medicinadministration.”

Intravengs medicinsk behandling:

“Indsatsen omfatter dispensering og administration af medicin, der skal
gives intravengst.

Ved medicin forst§s ordinerede leegemidler, naturleegemidler og kosttilskud.

Indsatsen omfatter typisk behandling og pleje af i.v.-adgang og indstikssted
samt indgift af medicin. Indsatsen kan ogs8 omfatte anlaeggelse af i.v-
adgang.”

Intravengs vaeskebehandling:

“Indsatsen omfatter typisk tilkobling af infusionsseet, til- og frakobling af
infusionsvaesker, indstilling af infusionshastighed samt behandling og pleje
af indstikssted.”

Medicindispensering

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sikre medicinsk behandling.
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Emne

Beskrivelse

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Borger med behandlingskraevende sygdom med lzegeordineret
medicin, og som ikke fysisk og/eller kognitivt kan varetage
handteringen af sin medicin helt eller delvist.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

Dispensering af medicin
e Administrativ kontrol af dosis pakket medicin

Saerlige forhold

e Indsats vedrgrende kontrol af dosispakket medicin visiteres
kun, hvor medarbejdere medvirker ved
medicinadministration eller udlevering.

e Medicin opbevares altid i borgers bolig.

e Forskellige typer af misbrugsbehandling (SUL §§141,142)
udfgres af Rusmiddelcenter Lolland.

e Borger skal anskaffe store doseringsaesker, der kan
indeholde medicin til 2 uger Hvis de ikke kan overga til
dosispakket medicin.

e Ved behov for at medicinen bliver |8st inde, skal borger
indkgbe afldselig medicinboks.

Vejledende visitation

Tid:

e Dispensering af tabletter:
A: 30 minutter
B: 45 minutter
C: 60 minutter

¢ Ved tilfgjelse af nye behandlingsforlgb til eksisterende
ordinationer - 20 minutter

e Kontrol af dosispakket medicin — 10 minutter

¢ Ved kombination af dosispakket medicin og sidedoseret
medicin - 10 minutter til kontrol af dosispakket og 10
minutter til dispensering i bokse

e Der kan anmodes om en dispensering, safremt der er pn
medicin - vurderes individuelt

Hyppighed:

I udgangspunktet hver 14. dag ellers individuel vurdering max 4
uger

Varighed:

Efter ordination
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Medicinadministration

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At sikre medicinsk behandling.

Kriterier for tildeling af Borger med behandlingskraevende sygdom med laegeordineret
indsatsen medicin, og som ikke fysisk og/eller kognitivt kan varetage

handteringen af sin medicin, helt eller delvist.

Aktiviteter der kan indgd i e Medicinadministration - Inhalationsmedicin

indsatsen Medicinadministration - Injektion — Subkutant eller Intra
muskulaert (fx til ozempic))

Medicinadministration - Skift af Subkutan kanyle
Medicinadministration - Insulin

Medicinadministration - Smerteplaster
Medicinadministration — @jendrypning
Medicinadministration — @redrypning
Medicinadministration — Naesespray
Medicinadministration — Kemopumpe
Medicinadministration — Suppositorier
Medicinadministration - Vagitorier
Medicinadministration — Mikstur

Medicinadministration - Rectal indgift via sonde
Medicinadministration - Indgift i ernaeringssonde
Medicinadministration

Medicinadministration - niveau 3 - Dispenseret medicin,
herunder dosispakket medicin

e Medicinadministration - niveau 3 - Laxantia

Saerlige forhold e Udlevering af dispenseret medicin eller dosispakket medicin
skal ske via indsats under Servicelov.

e N3&r dispensering sker i samme arbejdsgang som
administration, gaelder procedurer for dispensering.

e  Skift af kanyle indgar i indsatsen.

e 240 ml klyx eller i microlax (lille klyx) — begge dele er efter
ordination.

o Forberedelse af og klarggring til behandling, indgar i

indsatsen.

Renggring af masker, sonder med mere, indgar i indsatsen.

Misbrugsbehandling leveres af Center for Rusmiddel.

I indsatsen indgar Igbende vurdering af behandlingen.

Privat leverandgr, der ikke er godkendt til at udfgre

overdragede 'SSA’ indsatser, fglges op af kommunal

sygeplejerske/SSA med indsatsen “Opfalgning p&

sygeplejeniveau 3 indsatser hos privat leverandgr”.
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Emne Beskrivelse

Vejledende visitation Tid:
Indsats leveret som niveau 3:

¢ Medicinadministration — Niveau 3
medicin dispenseret i doseringsaesker

¢ Medicinadministration — Niveau 3
Laxantia

A: Ved hver administration, ndr indsatsen leveres af
sundhedsmedarbejder sammen med gvrige indsatser jfr. SEL
8§83 - 3 minutter

B: Ved hver administration, nar indsatsen leveres af
sundhedsmedarbejder som enkeltindsats — 5 minutter

C: Afhaengig af hvilken type administration:

e Medicinadministration - Injektioner — Subkutan eller Intra
muskulaer - 5 — 15 minutter inkl. Observation

e Skift af Subkutan kanyle - 5 minutter pr. skift
e Medicinadministration - Inhalationsmedicin 5 minutter pr.
praeparat, dog ved brug af forstgverapparat 10 minutter pr.

preeparat

e Medicinadministration - Smerteplaster
5 minutter/af- og pasaetning

e Medicinadministration - @jendrypning
5 minutter pr. praeparat

e Medicinadministration — @redrypning
5 minutter pr. praeparat

e Medicinadministration — Naesespray
5 minutter pr. praeparat

e Medicinadministration - Intravengs medicinsk behandling
efter vejledning fra sygehus/laege

e Medicinadministration - Kemopumpe
20 minutter

¢ Medicinadministration - Smertepumpe
efter vejledning fra sygehus/laege

e Medicinadministration — Suppositorier
5 minutter

e Medicinadministration - Vagitorier
5 minutter

e Medicinadministration — Mikstur
5 minutter

¢ Medicinadministration - Rectal indgift via sonde
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Emne Beskrivelse

15 minutter

e Medicinadministration - Indgift i ernaeringssonde 5 - 10
minutter

e Medicinadministration — 5 minutter

Hyppighed:
Efter ordination
Varighed:
Efter ordination

Opstart af skaeermbesgg

Afslutning af skaermbesgg
Skaermbesgg oplaering i aktivitet
Skeermbesgg fastholdelse i aktivitet

Emne Beskrivelse

Faelles Sprog III - Der findes i FS III metoden ikke en beskrivelse af skeermbesgg som indsats,
da indsatserne i metoden er beskrevet p§ et overordnet plan.

Beslutning om hvordan de enkelte indsatser tilbydes ligger hos den enkelte
kommunes kommunalbestyrelse, beskrevet i
serviceniveauet/kvalitetsstandarden for omr8det.

obligatorisk ramme

De fleste indsatser i denne kvalitetsstandard kan som udgangspunkt leveres
som skeermbesgg, hvis det ud fra en sygeplejefaglig eller sundhedsfaglig
vurdering findes forsvarligt.

Sygeplejeindsatsen vil som udgangspunkt blive visiteret og leveret som
fysiske bespg forst, hvor det lpbende vurderes om indsatsen kan overg4 til
skeermbesgg/virtuel pleje, ud fra den enkelte borgers fysiske og mentale
funktionsniveau.

Opstart skeermbesgg

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At opseette skaermudstyret ved opstart af skeermbesggsindsats
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Emne

Beskrivelse

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Det skal forudgdende vaere vurderet af sygeplejerske eller
Sundhedsmedarbejder at sygeplejeindsatsen kan overg3 til
skaermbesag.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

e Opseetning af udstyr
e Instruktion og oplaering af borger i udstyret

Saerlige forhold

Borger skal vaere i stand til at betjene skaermen.

Vejledende visitation

Tid:

90 minutter.
Hyppighed:

En gangs indsats
Varighed:

Skal visiteres sidelgbende med fysiske besgg i en 2 ugers
periode.

Afslutning skaermbesgg

Emne

Beskrivelse

Formal med indsatsen

At nedtage skaermudstyret efter endt skaeermbesggsindsats

Kriterier for tildeling af
indsatsen

Det skal forudgdende vaere vurderet af sygeplejerske eller
Sundhedsmedarbejder at sygeplejeindsatsen kan afsluttes, eller
borger er ude af stand til at betjene skaermen.

Aktiviteter der kan indgd i
indsatsen

¢ Nedtagning og renggring af udstyr.

Seaerlige forhold

Ingen

Vejledende visitation

Tid:

60 minutter.

Hyppighed:

En gangs indsats

Varighed:

Visiteres med slutdato efter en uge
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Skaermbesgg oplaering i egen behandling

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At oplaere borgeren i at varetage egen laegeordinerede
behandling.

Kriterier for tildeling af Det skal forudgdende vaere vurderet af sygeplejerske eller

indsatsen sundhedsmedarbejder at oplaeringen kan forega via
skeermbesgg.

Aktiviteter der kan indgd i Opleering i varetagelse af diverse laegeordinerede behandlinger

indsatsen

Saerlige forhold e Borger skal vaere i stand til at betjene skaermen.

Skaermudstyr, instruktion til at anvende skaerm samt
eventuelt udstyr; for eksempel medicinbokse, maleudstyr
med mere skal vaere til stede ved skaermbesgg.

Vejledende visitation Tid:

5-15 minutter afhaengig af oplaeringens omfang og kompleksitet
Hyppighed:

Afhaengig af ordination

Varighed:

Afsluttes nar borger selv kan varetage behandlingen

Skaermbesgg fastholdelse i egen behandling

Emne Beskrivelse

Formal med indsatsen At fastholde borgeren i at varetage sin behandling

Kriterier for tildeling af Det skal forudgdende vaere vurderet af sygeplejerske eller
indsatsen Sundhedsmedarbejder at fastholdelse i egen behandling kan

foregd via skeermbesgg.

Aktiviteter der kan indgd i e Huske borgeren pd at varetage egen behandling
indsatsen e Guide borger gennem behandlingen
e Motivere borger til at gennemfgre egen behandling
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Emne

Beskrivelse

Saerlige forhold

Borger skal vaere i stand til at betjene skaermen.

e  Skarmudstyr, instruktion til at anvende skaerm samt
eventuelt udstyr; for eksempel medicinbokse, maleudstyr
med mere skal vaere tilstede ved skeermbesgg.

o I indsatsen indgar Igbende vurdering af behandlingen.

Ved sygepleje niveau 3 indsatser som skaermbesgg udfort

af privat leverandor:

Privat leverandgr, der ikke er godkendt til at udfgre overdragede

'SSA’ indsatser, fglges op af kommunal sygeplejerske/SSA med

indsatsen "Opfalgning p8 sygeplejeniveau 3 indsatser hos privat

leverandor”.

Vejledende visitation

Tid:

2-5 minutter afhaengig af behandlingens omfang
Hyppighed:

Afhaengig af ordination

Varighed:

Afsluttes nar behandlingen ophgrer eller borger ikke laengere er i
stand til at betjene skaermen
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FEndringer i januar 2025

|
Indledning

Lovgivning - ekstern opdateret sa den passer gaeldende praksis.

Lolland Kommune handler med hjemmel i Sundhedsloven, som er Lolland Kommunes overordnede
ramme, der angiver krav og kriterier for indsatserne.

Iflg. Sundhedsloven § 138 er Lolland Kommune forpligtet til at yde vederlagsfri hjemmesygepleje, efter
laegehenvisning, til personer med ophold i kommunen.

Sundhedsloven (retsinformation.dk) - 5. september 2024

Akutsygepleje varetages efter kvalitetsstandarder for kommunale akutfunktioner (sst.dk)

Levering af sygepleje

Afsnittet omkring overdragelse er slettet. Forventes at indga i det kommende Ansvar- og kompetence
katalog.

Hvis der sker en andring i borgerens helbredstilstand og dermed den overdragede sygeplejeindsats, er
sundhedsmedarbejdere altid ansvarlig for at sgge vejledning hos sygeplejersken. S8fremt
sundhedsmedarbejderen frasiger sig indsatsen p§ grund af manglende kompetencer, kontaktes egen
Teamleder. Teamleder sikrer kompetenceniveauet eller kontakter Teamleder for Sygepleje.

Tvaerfaglig konference
Borgerkonference tilfgjet

Efter en sygeplejefaglig vurdering vil der blive afholdt tvaerfaglige konferencer/borgerkonferencer i
forhold til enkelte borgerforlgb.

Dosispakket medicin
Beskrivelsen er zndret fra:

Borgere som vurderes at have behov for hjaelp til dispensering af deres ordinerede medicin, vil blive
tilbudt kontrol af deres, fra apoteket, dosispakkede medicin. Dette efter forudg8ende samtykke fra borger
og aftale med borgers laege. Borgers lage har, inden indg8et aftale, vurderet at borger er i stabilt forlpb
medicinmeaessigt.

Dispensering i doseringsbokse vil blive tilbudt, hvis borgerens medicin ikke er fast og der fortsat
foretages justeringer i det ordinerede.

Teksten er aendret til:

Borger, som har brug for hjaelp til at f§ deres medicin dispenseret i doseringsaesker vil, som
udgangspunkt, blive tilbudt dosispakket medicin, hvis vi vurderer, at de er egnede til denne
leveringsform. Om en borger er egnet til dosispakket medicin, vurderes endeligt af borgerens lage.

Dosispakket medicin er s8ledes forstevalg i Lolland Kommune.

Medarbejdernes arbejdsmiljo ndr sygeplejeindsatser ydes i borgers
hjem
Der har veeret flere oplevelser, hvor borgeren ikke er mgdt op, som efterfglgende er fundet i egen bolig.

Det er derfor et gnske at tilfgje ... eller ikke mgder... i rammen for borgerens manglende fremmgde.

Borgeren skal give Leverandgren besked, hvis borgeren ikke er hjemme eller ikke mgder til et aftalt
besggstidspunkt. Udebliver borgeren, tilsendes borgeren evt. en ny tid, hvis det ikke er muligt at fa
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kontakt pr. tIf. Der kan ud fra en individuel faglig vurdering, tages beslutning om at opsgge borgeren evt.
i samarbejde med politiet, sdfremt der skal skabes adgang til borgens bolig med l8sesmed.

Udredning, undersggelse, opfglgning og koordinering

Dato pd vejledning opdateret

Dokumentation

Det har ofte veeret drgftet om de visiterede tider pa indsatserne er inklusiv eller eksklusiv
dokumentationstid. I Kvalitetsstandarden fra 2016, er dokumentationstiden inkluderet i visitation. Der er
ikke efterfglgende andret p% visitationstiderne, i standarderne, hvorfor den ogs% i dette er inkluderet.
Det er derfor tilfgjet under dokumentation.

Indsatser

Sygeplejefaglig udredning

Aktiviteter der kan indga i indsatsen under beskrivelse, er teksten og relevante samarbejdspartnere
tilfojet

Seerlige forhold
De to punkter:

- Der skal foretages en sygeplejefaglig udredning inden sygeplejens overdragelse af indsats/er til
anden faggruppe.

- Der skal foretages en sygeplejefaglig udredning af den/de aktuelle tilstande i forbindelse med
direkte overdragelse af niv. 3 indsats/er.

Er slettet
Under Fglgende indgar ikke i indsatsen:

Er folgende slettet:
Udredning ved indskrivning p8 Akutplads.

Kontakt til lzege og/eller sygehus

Oprettelse af Indsatsmdl er fjernet
Vejledende visitation

Under A er tilfgjet

Sygeplejefaglig udredning — Nyopstartet Niv. 3 indsats/er hos kendte borgere
¢ Sygeplejefaglig udredning — Hjemskrivning fra midlertidig bolig
e Opfolgning pa dosispakket medicin hver 3 mdned

Under B
e Sygeplejefaglig udredning - Indflytning fra hjemmet til plejebolig
Supplerende udredning

Formal med indsatsen under beskrivelsen er tilfgjet denne tekst:
At uddybe et identificeret helbredsproblem eventuelt ved hjzelp af et screeningsredskab.
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Opfolgning — helbredssituation

I den fremtidige skal ordningen omkring plejehjemslaager medtages.
Saerlige forhold
Fglgende er slettet

Dokumentation af eventuel afslutning eller tilpasning af Indsatsmé&l og Handlingsanvisning ligger ikke i
denne indsats.

Undersggelse og maling af veerdier

Der er rejst spgrgsmal ved, hvor Libra og tilsvarende BS produkter skal placeres. Det er vurderet at det
ligger under BS-maling

Aktiviteter der kan indgd i indsatsen: CRP maling er fjernet.
Der er et etableret 1 ny indsats:

1. En niveau 3 indsats pd prevetagning af urin/faeces
Forflytning og mobilisering — Niveau 3

Ny indsats med formal At sikre optimale vilkar for varetagelse af en sundhedsindsats, hvor det kan veere
ngdvendigt at vaere 2 personer.

Rehabilitering

Fjernet, da indsatserne ligger andetsteds fx under oplaering

Ernaeringsindsats
Saerlige forhold
Frit valgsomrdet, aendret til Hjemmeplejeomr8det

Sondeernaering

Vejledende visitation
B: Pr. os og med ernaeringspumpe 1-2 x pr. dggn: 50 minutter pr. dggn

/Endret til
B: Supplerende ernaeringspumpe: 25-50 minutter pr. gang

Sarbehandling

Overdrages i farsteomgang til Sargruppen, som skal pabegynde et arbejde med revision af sarprocedure.

Ved behov for 2. hjeelper forgges tiden, pd baggrund af en opdateret APV (Se ny indsats)

Nonfarmakologisk behandling

Kriterier for tildeling af indsatsen

e Teksten hvor der ikke forventes helbredelse. - slettet
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Cirkulationsbehandling

Saerlige forhold

Behandling med stumpforbinding visiteres til “Kompressionsbehandling”. - Slettes da det ikke er en
cirkulationsbehandling

Kompressionsbehandling

Vejledende visitation

D tilfgjet: 15 minutter - Arlig opfelgning - Inkludere maltagning og bestilling af nye strempe

Sekretsugning

Saerlige forhold

Tilfgjet: Visiteres kun efter aftale med leverandgr med hensyn til kompetencer.
Vejledning

Saerlige forhold: Tekst sendret fra Hvis der vurderes at der skal vaere en laengerevarende indsats, s§
sker dette efter Servicelov §85. til Hvis der vurderes at der skal vaere en laengerevarende indsats, s§ kan
det ske efter Servicelov §86,2.

Inkontinensbehandling

Aktiviteter der kan indgd i indsatsen

Blaerescanning fjernet

Anlaeggelse og pleje af kateter

Kriterier for tildeling af indsatsen

Fglgende fjernet:

- Ved postoperative forlgb; for eksempel efter gynaekologisk indgreb.
- Helbredsproblemer pga. neurologiske lidelser, herunder demens.

-  Forlgb efter cancer eller cancerbehandling.

Aktiviteter der kan indgd i indsatsen - Sprogligt tilpasset
Saerlige forhold
Fglgende slettet - Skift af TOP-kateter udfgres kun i borgers bolig eller udfgres i sygeplejeklinik.

Kateterpleje (niveau 3)

Kriterier for tildeling af indsatsen - Tilpasset sa det er samstemmende med Indsatsen Anlaeggelse og
pleje af kateter

Tilfgjelse af Aktiviteter der kan indgad

o Kateterpleje (niveau 3) - Temning af pose ved Urostomi.

e Kateterpleje (niveau 3) - Temning af Nefrostomikateter
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e Skift af og 8bne/lukke af Bivent prop.
Medicindispensering

Aktiviteter der kan indga i indsatsen

Teksten andret fra Kontrol af dosispakket medicin, forste og sidste dggns poser til Administrativ
kontrol af dosis pakket medicin

Saerlige forhold

Punktet - Borgere der vurderes at vaere i et stabilt behandlingsforlgb, skal i udgangspunktet have
ordineret dosispakket medicin. Dette skal ske med borgers samtykke og efter aftale med laege. - Slettet

¢ Indsats vedrgrende kontrol af dosispakket medicin visiteres kun, hvor medarbejdere medvirker ved
medicinadministration eller udlevering.

e Borger skal anskaffe store doseringsaesker, der kan indeholde medicin til 2 uger. Tilfgjet Hvis de ikke
kan overgd til dosispakket medicin.

Enkelte sproglige andringer

Vejledende visitation

Note: Der skal ses ind i ny vejledning/screeningsmodel som afggr hvilken type dispensering der er tale
om. Testes i sygeplejen. Deadline inden naeste revision

Der er et gnske om, at der kan findes mulighed for en standard som fx kan kombineres sdledes at der er
mere tid ved opstartsbesgget

Slettet: Dispensering andre former — 10 minutter

Tilfajet: Der kan anmodes om en dispensering, s8fremt der er pn medicin - vurderes individuelt
Medicinadministration

e Medicinadministration — Injektion — Subkutant eller Intra muskulaert (Skal vaere fortrykt til 15 min (fx
til ozempic))

Intravengs medicinsk behandling og Intravengs vaeskebehandling

Slettet da de ligger i Akutkataloget
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